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Syllabus ISBARR - Veilige en effectieve communicatie

Doelgroep(en)

O Patiént en mantelzorger

O Burger en vrijwiliger

M Professional met een signaleerfunctie
O Professional met specialisatie

0 Beleid

Thema('s)

Vroegtijdige Zorgplanning
Palliatieve zorg

Overleg en info delen
Palliatieve verzorging
Terminale zorg

Nazorg en rouw
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Reflectie
Werkvorm
Syllabus
Samenvatting

Effectieve communicatie is essentieel in de gezondheidszorg. De ISBARR-methode biedt een
gestructureerd en helder kader voor het overbrengen van cruciale informatie, waardoor de
kans op misverstanden en fouten wordt verminderd. ISBARR staat voor Identification, Situation,
Background, Assessment, Recommendation en Readback. In deze syllabus leer je deze zes
stappen kennen, ontdek je hoe je ze kunt voorbereiden en wordt duidelijk wanneer je deze
methode van informatie-uitwisseling kunt gebruiken.

Gebaseerd op
verschillende wetenschappelike bronnen die vermeld worden in de syllabus
Gereviewed door

Isabelle Teirlinck, Yane Steijns, Lieselore Casier, Sabine Degryse en het ‘Van Cure naar Care’
team.

Contacteer curecare@howest.be voor meer informatie.
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